Zatgcznik nr 1 do Zarzgdzenia Nr 4 /2024
Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Klodzku
z dnia 15 lutego 2024 r.

Standardy ochrony matoletnich

w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
w Klodzku

Podstawy prawne:

1. Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 v. (Dz.U.1997. 78.483 ze zm.).

2. Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. — Kodeks rodzinny i opiekunczy (Dz. U. z 2023r. poz. 2809
ze zm.).

3. Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. — o zmianie ustawy Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz
niektorych innych ustaw (Dz. U. z 2023r. poz. 1606).

4. Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepczosciq na tle
seksualnym i ochronie matoletnich (Dz. U. z 2023 r. poz. 1304 ze zm.).

5. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz.U. z 2021 r. poz.
1249 ze zm.).

6. Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U.
22024 v. poz. 177 ze zm.).

7. Ustawa z dnia 12 marca 2004 . o pomocy spolecznej (Dz. U. 2023 poz. 901 ze zm.).

8. Rozporzgdzenie Rady Ministrow z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury
,, Niebieskie Karty” oraz wzorow formularzy ,, Niebieska Karta” (Dz. U. 2023 poz. 1870).

9. Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781)

10. Konwencja o prawach dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogolne Narodow

Zjednoczonych dnia 20 listopada 1989 r. (Dz. U. 1991r. nr 120, poz. 526 ze zm.).



Rozdzial 1.
Wstep

Wszystkie dzialania podejmowane przez pracownikow Jednostki maja na celu dobro dziecka
umieszczonego w pieczy zastgpczej. Bezpieczenstwo dzieci jest priorytetem wszelkich dziatan
podejmowanych przez pracownikow Jednostki, ktorzy traktujag dziecko z szacunkiem oraz
uwzgledniajg jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec dziecka przemocy
w jakiejkolwiek formie. Personel Jednostki, realizujac te cele, dziata w ramach obowigzujacego
prawa, przepisdOw wewnetrznych Jednostki oraz swoich kompetencji.

Standardy ochrony dzieci przed krzywdzeniem okreslaja procedury interwencji, dziatania
profilaktyczne, zasady zapobiegania krzywdzeniu dzieci, a w sytuacji gdy do krzywdzenia doszto —
okresla zasady zmniejszenia rozmiaru jego skutkow poprzez prawidtowa i efektywng pomoc dziecku.

Rozdzial 2.
Slowniczek poje¢c¢/objasnienie terminow uzywanych w dokumencie

1. Dyrektor - nalezy przez to rozumie¢ Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Klodzku,

2. Centrum - nalezy przez to rozumie¢ Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Ktodzku,
Jednostka - nalezy przez to rozumie¢ Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Ktodzku,

4. Kierownik Zespolu - nalezy przez to rozumie¢ Kierownika Zespotu ds. rodzinnej pieczy
zastgpczej,

Zespol - nalezy przez to rozumie¢ Zespo6t ds. rodzinnej pieczy zastepcze;,

6. Pracownik - nalezy przez to rozumie¢ osobe zatrudniong na podstawie umowy o prace, Umowy

cywilnoprawnej (koordynator, zawodowa rodzina zastepcza, prowadzacy rodzinny dom dziecka,
rodzina pomocowa, osoby do opieki i prac gospodarskich), a takze wolontariusza i stazyste
w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Ktodzku,

7. Personel - nalezy przez to rozumie¢ osobe¢ zatrudniong na podstawie umowy o pracg, Umowy
cywilnoprawnej (koordynator, zawodowa rodzina zastepcza, prowadzacy rodzinny dom dziecka,
rodzina pomocowa, osoby do opieki i prac gospodarskich), wolontariusza i stazyste w
Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Ktodzku,

8. Maloletni/dziecko - nalezy przez to rozumie¢ osobg ponizej 18 roku zycia, umieszczona W pieczy
zastgpczej na terenie powiatu ktodzkiego,

9. Rodzic zastepczy/prowadzacy rodzinny dom dziecka - nalezy przez to rozumie¢ osoby
sprawujace piecze zastgpcza nad maloletnim na terenie powiatu ktodzkiego,

10. Opiekun prawny - nalezy przez to rozumie¢ rodzica biologicznego lub opiekuna prawnego
matoletniej/go,

11. Dane osobowe maloletniego - nalezy przez to rozumie¢ wszelkie informacje umozliwiajace
identyfikacj¢ Matoletniego zgodnie z zasadami RODO,

12. Przemoc domowa - nalezy przez to rozumie¢ jednorazowe albo powtarzajace si¢ umyslnie
dziatanie lub zaniechanie naruszajace prawa lub dobra osobiste cztonkéw rodziny, a takze innych
0s0b wspolnie zamieszkujacych lub gospodarujacych, w szczegdlnosci narazajace te osoby na
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niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajagce ich godnos$¢, nietykalnos$¢ cielesna,

wolnos¢, w tym seksualng, powodujace szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym,
a takze wywotujace cierpienia i krzywdy moralne u oséb dotknigtych przemoca,

Krzywdzenie maloletniego - nalezy przez to rozumie¢ popelnienie czynu zabronionego lub
czynu karalnego na szkode maloletniego przez jakakolwiek osobg (przemoc fizyczna,
emocjonalna, seksualna, ekonomiczna, zaniedbywanie matoletniego).

Rozdzial 3.

Zakres standardow ochrony matoletnich

Majac na wzgledzie dobro Matoletnich, Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Ktodzku
wprowadza Standardy ochrony matoletnich. Bezpieczne i przyjazne srodowisko rodzinnej pieczy
zastepczej ktore obejmuje w szczegdlnosci zasady:

a)
b)

c)

d)
e)

f)

9)

zapewniajace bezpieczne relacje migdzy Maloletnim a Personelem Jednostki,

procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania
informacji o krzywdzeniu Matoletniego;

wskazania 0s6b odpowiedzialnych za przyjmowanie zgloszen oraz sktadanie zawiadomien
0 podejrzeniu popetnienia przestgpstwa na szkode Maloletniego, zawiadamianie sadu
opiekunczego oraz w przypadku instytucji, ktore posiadaja takie uprawnienia, osoby
odpowiedzialne za wszczynanie procedury "Niebieskiej Karty";

przegladu i aktualizacji standardow;

okreslania kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie Personelu Jednostki
do stosowania standardow, przygotowania tego Personelu do ich stosowania oraz
dokumentowania tej czynnosci;

udostgpniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym oraz Matoletnim
standardow do zaznajomienia si¢ z nimi i ich stosowania;

sposobu dokumentowania i przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych incydentow lub
zdarzen zagrazajacych dobru Matoletniego.

W standardach wprowadzanych w Jednostce lub miejscu prowadzonej dziatalno$ci okresla sie
takze:

a)

b)
c)

d)

wymogi dotyczace bezpiecznych relacji migdzy Maloletnimi, a w szczegdlnosci wskazuje
zachowania niedozwolone;

korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet;

procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet
oraz utrwalonymi w innej formie;

ustalania planu wsparcia Maloletniego po ujawnieniu krzywdzenia.

W standardach uwzglednia si¢ sytuacje dzieci niepelnosprawnych oraz dzieci ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi.

Rozdzial 4.

Zasady bezpiecznej rekrutacji

Dyrektor Centrum, przed nawigzaniem z osobg stosunku pracy, niezaleznie od podstawy
nawigzania stosunku pracy oraz terminu jej trwania zobowigzany jest do uzyskania informacji,



czy dane tej osoby sg zamieszczone w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym —
rejestr z dostgpem ograniczonym. Rejestr dostgpny jest na stronie: rps.ms.gov.pl.

2. Wydruk z Rejestru nalezy przechowywac¢ w aktach osobowych pracownika lub analogicznej
dokumentacji dotyczacej wolontariusza/osoby zatrudnionej w oparciu o umowe cywilnoprawna.

3. Jezeli kandydat posiada obywatelstwo inne niz polskie wowczas powinien przedtozy¢ réwniez
informacj¢ z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celow dziatalnosci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, badz informacje¢ z rejestru
karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania informacji dla ww. celow.

4. Dyrektor pobiera od kandydata/kandydatki o$wiadczenie o panstwie/ach zamieszkiwania
w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczypospolita Polska i panstwo obywatelstwa, ztozone pod
rygorem odpowiedzialno$ci karnej. Wzor o$wiadczenia znajduje si¢ na koncu niniejszego
zatgcznika.

5. Jezeli prawo panstwa, z ktoérego ma by¢ przedtozona informacja o niekaralnosci nie przewiduje
wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wowczas kandydat/kandydatka
sktada pod rygorem odpowiedzialnosci karnej oswiadczenie o tym fakcie wraz z o§wiadczeniem,
ze nie byta prawomocnie skazana w tym panstwie za czyny zabronione oraz nie wydano wobec
niej innego orzeczenia, w ktorym stwierdzono, iz dopuscita si¢ takich czynéw zabronionych, oraz
Ze nie ma obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sagdu, innego uprawnionego organu lub ustawy,
stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania
wszelkich lub okreslonych zawodéw albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja,
wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi.
Wzor o§wiadczenia znajduje si¢ na koncu niniejszego zalacznika.

6. Pod o$wiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej sktada si¢ o§wiadczenie
o nastgpujacej treSci: Jestem $wiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za zlozenie falszywego
o$wiadczenia. O$wiadczenie to zastgpuje pouczenie organu o odpowiedzialno$ci karnej za
ztozenie falszywego oswiadczenia.

Rozdzial 5.
Relacje personelu Centrum

Kazdy pracownik Centrum jest zobowigzany do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzie¢mi
w Centrum 1 kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat badz dziatanie wobec dziecka
sa adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Kazdy
pracownik zobowigzany jest dziata¢ w sposob otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowa¢
ryzyko blednej interpretacji swojego zachowania.
1. W komunikacji z dzie¢mi pracownik Centrum zobowigzany jest:
— zachowac cierpliwos$¢ 1 szacunek,
— stucha¢ uwaznie dziecka i udziela¢ mu odpowiedzi adekwatnych do jego wieku i danej
sytuacji,
— informowa¢ dziecko o podejmowanych decyzjach jego dotyczacych, bioragc pod uwage
oczekiwania dziecka,
— szanowa¢ prawo dziecka do prywatnosci; jesli konieczne jest odstapienie od zasady
poufnosci, aby chroni¢ dziecko, nalezy wyjasni¢ mu to najszybciej jak to mozliwe,



— zapewnia¢ dziecko, ze jesli czuje si¢ niekomfortowo w jakiej§ sytuacji, wobec
konkretnego zachowania czy stow, moze o tym powiedzie¢ pracownikowi Centrum lub
wskazanej osobie 1 moze oczekiwa¢ odpowiedniej reakceji i/lub pomocy.

2. Pracownikowi zabrania si¢:

— zawstydzania, upokarzania, lekcewazenia i obrazania dziecka oraz podnoszenia gltosu na
dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa dziecka lub innych dzieci,

— ujawniania informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec 0s6b nieuprawnionych,
w tym wobec innych dzieci; obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego sytuacji
rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawnej,

— dyskryminowania ze wzgledéw religijnych, orientacji seksualnej, pochodzenia,
niepetnosprawnosci lub potrzeby specjalnej edukacii,

— zachowywania si¢ w obecnosci dziecka w sposdb niestosowny; obejmuje to uzywanie
wulgarnych stéw, gestow 1 zartow, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie
w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie
wobec dziecka relacji wladzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby),

— naruszania nietykalno$ci cielesne;,

— ignorowania skarg o tym, ze grozi mu niebezpieczenstwo.

Rozdzial 6.

Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
powziecia informacji o krzywdzeniu dziecka oraz osoby odpowiedzialne za skladanie
zawiadomien

1. Zagrozenie bezpieczenstwa matoletnich moze przybiera¢ rozne formy, z wykorzystaniem
r6éznych sposobow kontaktu i komunikowania.

2. Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto nastepujaca kwalifikacje zagrozenia
bezpieczenstwa matoletnich:

— zagrozenie duze — popehliono przestgpstwo na szkode¢ dziecka (np. zngcanie si¢ nad
dzieckiem, wykorzystanie seksualne) lub dowiedziono stosowanie przemocy wobec
dziecka,

— Zzagrozenie $rednie — doszto do innej formy krzywdzenia, niebgdacej przestgpstwem (np.
incydentalnie krzyk lub ponizenie;

— zagrozenie niskie — doszlo do incydentalnego zaniedbania potrzeb dziecka (np.
zwigzanych z zywieniem, edukacja, higieng czy zdrowiem);

3. Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrozniono procedury interwencji w przypadku podejrzenia
dzialania na szkodg¢ dziecka przez:

pracownika Centrum, lub pracownika organizacji wspotpracujacej z Centrum,

opiekuna matoletniego,

inne osoby trzecie,

inne dziecko.

4. W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest bezposrednio zagrozone lub grozi mu cigzki
uszczerbek na zdrowiu nalezy niezwlocznie poinformowa¢ odpowiednie stuzby (Policja,
pogotowie ratunkowe), dzwoniac pod numer 112 lub 999 (pogotowie). Poinformowania stuzb
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dokonuje kazda osoba, ktora pierwsza powzieta informacj¢ o zagrozeniu. Nastgpnie 0soba
sprawujaca opieke sporzadza notatke ze zdarzenia i przekazuje ja do Zespotu.

W przypadku rodzin zastgpczych spokrewnionych i niezawodowych notatke sporzadza
I dostarcza koordynator rodzinnej pieczy zastgpcze;j;

W przypadku podjecia przez pracownika Centrum lub opiekuna matoletniego podejrzenia,
ze dziecko jest krzywdzone, ma on obowigzek sporzadzenia notatki sluzbowej i przekazania
uzyskanej informacji do Zespolu. W przypadku rodzin zastepczych spokrewnionych
I niezawodowych notatke sporzadza i dostarcza koordynator rodzinnej pieczy zastepczej;

W sytuacji, gdy zgloszone naruszenie bezpieczenstwa dziecka zakwalifikowano jako ,,zagrozenie
duze” lub ,,zagrozenie $rednie”, notatka ta jest przekazywana Dyrektorowi Centrum w celu
powolania Zespotu ds. interwencji, ktorego sktad jest ustalany doraznie do danego przypadku.
W sytuacji, gdy zgltoszone naruszenie bezpieczenstwa dziecka zakwalifikowano jako ,,zagrozenie
niskie” wyznaczony pracownik przez Kierownika Zespotu:

- przeprowadza rozmowe z dzieckiem i/lub niekrzywdzacym opiekunem, Pracownikiem czy
z innymi osobami majacymi lub mogacymi mie¢ wiedzg o zdarzeniu i o sytuacji osobistej dziecka,
- ustala przebieg zdarzenia, ale takze wpltyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne
dziecka,

- poczynione ustalenia dokumentuje na karcie interwencji, stanowigcej zafgcznik nr 1 do
niniejszych Standardow,

- organizuje spotkanie/a z niekrzywdzacymi opiekunami dziecka, ktorym przekazuje
informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwos$ci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia,
w tym u innych organizacji lub stuzb,

Interwencja prowadzona jest przez osoby zatrudnione w Centrum.

Zespot ds. interwencji:

— przeprowadza rozmowe z dzieckiem i/lub niekrzywdzacym opiekunem, pracownikiem
czy z innymi osobami majacymi lub mogacymi mie¢ wiedze¢ 0 zdarzeniu i 0 sytuacji
osobistej dziecka,

— ustala przebieg zdarzenia, ale takze wplyw zdarzenia na zdrowie psychiczne
i fizyczne dziecka,

— poczynione ustalenia dokumentuje na karcie interwencji, stanowiacej zatgcznik nr 1 do
niniejszych Standardow,

— organizuje spotkanie/a z niekrzywdzacymi opiekunami dziecka, ktorym przekazuje
informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego
wsparcia,

— podejmuje decyzje o powiadomieniu innych stuzb, w tym Sadu, Prokuratury lub Policji.
Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczone] do prowadzenia interwencji,
wowecezas interwencja prowadzona jest przez kierownictwo Centrum.

Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony kierownictwa Centrum, wowczas dzialania opisane
w niniejszym rozdziale podejmuje osoba, ktora dostrzegta krzywdzenie lub do ktorej zgloszono
podejrzenie krzywdzenia.

Do udzialu w interwencji mozna wyznaczy¢ specjalistow, w szczegdlnosci psychologow
1 pedagogoéw, celem skorzystania z ich pomocy przy rozmowie z dzieckiem o trudnych
doswiadczeniach.
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W sytuacji, gdy zgloszone naruszenie bezpieczenstwa dziecka zakwalifikowano jako ,,zagrozenie
duze” i istnieje podejrzenie, ze nosi ono znamiona przestgpstwa, to obligatoryjnie, bez wzgledu
na osobg, ktora si¢ go dopuscila, zawiadamia si¢ Prokurature lub Policjg.

Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza si¢ karte interwencji, ktora zalacza si¢ do akt dziecka.
Rejestr kart interwencji prowadzi i przechowuje koordynator ds. Standardow ochrony
matoletnich wyznaczony przez Dyrektora Centrum.

Wszyscy pracownicy Centrum i inne osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow
stuzbowych podjely informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sa
zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wylaczajac informacje przekazywane
uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

Rozdzial 7.
Czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci — zasady rozpoznawania i reagowania

Rekrutacja pracownikow Jednostki odbywa si¢ zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji
personelu.

Standardy ochrony matoletnich — wersja dla dzieci stanowi zalgcznik nr 2 do niniejszych
Standardow.

Pracownicy znajg i stosujg zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko i dziecko — dziecko
ustalone w Jednostce.

Pracownicy Jednostki posiadajg wiedz¢ na temat czynnikéw ryzyka krzywdzenia dzieci
1 zwracaja na nie uwage w ramach wykonywanych obowigzkow.

W przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka pracownicy Jednostki podejmuja rozmowe
z opiekunami zastepczymi, przekazujgc informacje na temat dostgpnej oferty wsparcia.

Rozdzial 8.
Zasady przegladu i aktualizacji standardow

Dyrektor Centrum wyznacza koordynatora ds. Standardow ochrony matoletnich w Jednostce.
Koordynator ds. Standardow ochrony matoletnich jest osoba odpowiedzialng za monitorowanie
realizacji, za reagowanie na sygnaly naruszenia oraz za proponowanie zmian w Standardach.
Koordynator ds. Standardow ochrony matoletnich przeprowadza wérdd pracownikéw Centrum,
CO najmniej raz na 24 miesigcy, ankiete monitorujgcg poziom realizacji Standardow. Wzor
ankiety stanowi zatacznik nr 3 do niniejszych Standardow.

W ankiecie pracownicy moga proponowac zmiany Standardow oraz wskazywac¢ ich naruszenia
w Centrum.

Koordynator ds. Standardow ochrony matoletnich dokonuje opracowania ankiet wypetnionych
przez pracownikow. Sporzadza na tej podstawie raport z monitoringu, ktory nastepnie przekazuje
Dyrektorowi.

Dyrektor wprowadza do Standardow niezbedne zmiany i ogtasza pracownikom nowe brzmienie.



Rozdzial 9.
Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediow elektronicznych

1. Maloletni nie majg dostepu do infrastruktury sieciowej Jednostki.

2. Sie¢ jest monitorowana w taki sposob, aby mozliwe byto zidentyfikowanie sprawcow
ewentualnych naduzy¢.

3. Rozwigzania organizacyjne na poziomie Centrum bazuja na aktualnych standardach
bezpieczenstwa.

4. Na wszystkich komputerach dostepem do Internetu na terenie Centrum jest zainstalowane oraz
systematycznie aktualizowane oprogramowanie antywirusowe, antyspamowe i firewall.

5. W Centrum zatrudniony jest pracownik odpowiedzialny za bezpieczenstwo sieci, do jego
obowigzkow nalezy zabezpieczenie sieci Internetowej placéwki przed niebezpiecznymi tresciami
poprzez instalacje i1 aktualizacj¢ odpowiedniego oprogramowania.

6. Uzytkownikowi komputera zabrania si¢ instalowania oprogramowania oraz dokonywania zmian
w konfiguracji oprogramowania zainstalowanego w systemie, usuwania cudzych plikow,
odinstalowania programow, dekompletowania sprzetu.

Rozdzial 10.

Standardy ochrony matoletnich udostgpnione sg na stronie internetowej oraz wywieszone sg na
parterze Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Ktodzku na tablicy ogloszen w wersji zupetne;j
1 skréconej przeznaczonej dla matoletnich.

Osoba odpowiedzialng za przygotowanie Personelu Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Klodzku do stosowania Standardow ochrony matoletnich jest Dyrektor Jednostki.

Rozdzial 11.
Przepisy koncowe

Niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem wchodza w zycie z dniem 15 lutego
2024 r.



Zatgcznik nr 1

do Standardow ochrony matoletnich
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Ktodzku

KWALIFIKACJA ZAGROZENIA:
NISKIE/SREDNIE/WY SOKIE

KARTA INTERWENCJI

1. Imi¢ i nazwisko dziecka

2 Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia) — opis
3 Osoba zawiadamiajaca o podejrzeniu krzywdzenia
4 Osoba podejrzana o krzywdzenie dziecka:



7. Spotkania z opiekunami dziecka:

9 Interwencja prawna (wiasciwe zakresli¢)

a. zawiadomienie 0 podejrzeniu popetnienia przestgpstwa
b wniosek o wglad w sytuacje dziecka/rodziny,

c inny rodzaj interwencji. Jaki? (opis)

d. nie dotyczy

10. Dane dotyczace interwencji (nazwa i adres organu, do ktérego zgloszono interwencje) 1 data
interwencji

11. Woyniki interwencji: dzialania organ6w wymiaru sprawiedliwosci, jesli organizacja
uzyskala informacje o wynikach/dzialania organizacji/dzialania rodzicow
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Zalgcmnik nr 2
do Standardow ochrony matoletnich
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Ktodzku

Wstep

W Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Ktodzku zostaty opracowane i wprowadzone w zycie
standardy ochrony dzieci. W dokumencie tym znajdziecie migdzy innymi informacje co to jest
krzywdzenie dziecka; jak 1 gdzie zglasza¢ gdy Tobie lub innemu dziecku dzieje si¢ krzywda. Okresla
ona rowniez jakie zachowanie migdzy pracownikami tut. Centrum, a dzie¢mi sg dopuszczalne,
a jakich nalezy unika¢. Standardy sg opublikowane na stronie internetowej Centrum oraz znajduja si¢
w budynku Centrum w gablocie na parterze. Zasada wszystkich dziatan podejmowanych przez
pracownikow Centrum jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Celem
,,Standardow Ochrony Matoletnich” jest zapewnieniec Wam sprzyjajacych warunkow w czasie pobytu
w pieczy zastgpczej w atmosferze zyczliwosci, szacunku, akceptacji 1 bezpieczenstwa.

Rozdzial 1
Objasnienie terminow

§1
1. Dzieckiem/ matoletnim jest kazda osoba do ukonczenia 18. roku zycia.
2. Przez krzywdzenie dziecka powinni$cie rozumie¢ zamierzone lub niezamierzone dzialanie osoby
dorostej lub innego dziecka, ktére ujemnie wpltywa na Wasz rozwoj fizyczny lub psychiczny.

Rozdzial 1T
Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

§2
Pracownicy Centrum w ramach wykonywanych obowigzkéw w czasie Twojego pobytu w pieczy
zastgpczej, wizyty w tut. Jednostce lub w czasie spotkan organizowanych przez Centrum poza jego
siedziba zwracajg uwage kiedy Tobie lub innemu dziecku dzieje si¢ krzywda.

§3
Wyrdznia si¢ 4 podstawowe formy krzywdzenia:
1. Przemoc fizyczna to miedzy innymi:

— popychanie, szarpanie, policzkowanie, szczypanie, kopanie, duszenie, bicie otwartg reka,
pigscig lub przedmiotami.

2. Przemoc psychiczna to migdzy innymi:

— ponizanie, upokarzanie, o$mieszanie, wyzywanie, wyS$miewanie, odtracanie dziecka,
wcigganie dziecka w konflikty dorostych, wytykanie z powodu odmiennosci.

3. Wykorzystanie seksualne to:

— naruszenie sfery intymnej dziecka, zmuszanie do ogladanie nagich osob, robienie zdjec¢ lub

filmow z udziatem dziecka.
4. Zaniedbywanie to:

— niezaspokajanie podstawowych potrzeb fizycznych i psychicznych dziecka lub nie
respektowanie jego podstawowych praw (niedozywienie, ubior nieadekwatny do pory roku,
zaniedbanie higieniczne, pozostawienie na dworze bez opieki w godzinach wieczornych
i nocnych, niedbanie o higieng¢ snu i odpoczynku, nieposylanie dziecka do szkoly,
niezapewnianie dziecku opieki lekarza).
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§4
Przemocy mozecie doswiadczy¢ ze strony innych dzieci, rodzicow biologicznych lub zastepczych;
opieckunow, 0sob trzecich.
Zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko, dziecko — dziecko znajduja si¢ w Rozdziale 6
Standardow.

Rozdzial 111
Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka
§5
1. W przypadku do$§wiadczenia jakiejkolwiek z wyzej wymienionych form krzywdzenia ze strony
0s0b dorostych lub innych dzieci zawiadom osobe¢ sprawujaca bezposrednig opieke nad Tobg lub
pracownika Centrum.
2. Woweczas stosownie do zgloszonej sytuacji zostanie uruchomiona odpowiednia procedura.

Rozdzial IV
Zasady ochrony wizerunku dziecka
§6
Centrum uznajac Twoje prawo do prywatnosci i ochrony dobr osobistych zapewnia najwyzsze
standardy ochrony Twoich danych osobowych oraz Twojego wizerunku zgodnie zobowigzujacymi
przepisami prawa.

§7
Zgode na publikacje Twojego wizerunku wyrazaja w formie pisemnej rodzice biologiczni lub
opiekun prawny.

Rozdzial V
Monitoring stosowania Standardow

§8
Raz na 24 miesigce dokonywana jest analiza realizacji Standardéw ochrony dzieci i w razie potrzeby
osoba odpowiedzialna za realizacj¢ 1 propagowanie Standardow ochrony matoletnich wprowadza
niezbedne zmiany 1 udostepnia pracownikom, dzieciom 1 ich opiekunom nowe brzmienie.

Rozdzial VII
Zasady udostepniania dzieciom i ich rodzicom Standardow do zapoznania si¢ z nimi i ich
stosowania
§9
Dokument Standardy Ochrony Matoletnich jest dokumentem Jednostki ogdlnodostgpnym dla
personelu, dzieci oraz ich opiekunow, zamieszczony jest na stronie Centrum, gablocie informacyjnej
Jednostki.

Rozdzial VII
Przepisy koncowe
§10
Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem wchodzi w zycie z dniem 15 lutego 2024 r.
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Zatgcznik nr 3
do Standardow ochrony matoletnich
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Ktodzku

Monitoring Standardoéw ochrony maloletnich — ankieta

l. p. Pytanie Tak | Nie
1. Czy zapoznates si¢ z dokumentem Standardy ochrony matoletnich ?
2. Czy potrafisz rozpoznawa¢ symptomy krzywdzenia matoletnich?
3. Czy wiesz, jak reagowac na symptomy krzywdzenia matoletnich?
4. Czy zdarzylo Ci si¢ zaobserwowa¢ naruszenie zasad zawartych
W Standardach ochrony matoletnich przez innego pracownika?
5. Czy masz jakie§ uwagi/poprawki/sugestie dotyczace Standardow
ochrony matoletnich przed krzywdzeniem? (wpisz ponizej)

Uwagi/poprawki/sugestie:
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